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Chi siamo 

Siamo nati nel 1986 e oggi siamo uno dei più 
importanti Homecare Provider in Europa.

Il nostro obiettivo è fornire ogni giorno il miglior 
servizio possibile, offrendo le più attuali soluzioni 
tecnologiche e creando percorsi di salute su misura, 
che partono dalla formazione e passano per la 
diagnostica, la terapia e il follow-up.  

Punto di accesso diretto
Puoi accedere a tutte le informazioni 

e i servizi di Vivisol, relativi ai tuoi 
trattamenti e terapie, con un’unica 
password, da qualsiasi luogo, da 

smartphone o computer.

Contenuti personalizzati 
Tutti i dati che trovi sono adattati al 
tuo profilo e strettamente legati alla 
tua terapia, così non devi navigare tra 

migliaia di informazioni per trovare 
quella che ti serve. 

Condivisione immediata
Puoi condividere tutte le informazioni 
sulle tue terapie, lo stato delle forniture 

e i documenti con i tuoi caregiver, 
in modo che siano sempre aggiornati 

e informati per agire per tuo conto.

I vantaggi di MyCare



Cosa puoi fare su MyCare? 
Informarti sulla tua fornitura 
Nella sezione “Servizi Vivisol” puoi visualizzare 
i dispositivi medici a te assegnati, corredati di 
numero di matricola e manuali, le prestazioni 
passate e previste, le prenotazioni e i referti di tutti 
gli esami eseguiti tramite Vivisol. 

Consultare tutti i tuoi documenti
Hai accesso a tutta la tua documentazione, come 
ad esempio la Carta dei Servizi, in cui sono 
indicati i tuoi diritti di paziente e l’elenco dei servizi 
che ti spettano. 

Ricevere informazioni sulla terapia 
A tua disposizione hai utili approfondimenti sulle 
terapie messe in atto per te, suggerimenti sulla 
corretta manutenzione dei dispositivi medici e su 
come aumentare il tuo livello di benessere. 

Contattarci direttamente 
Puoi inoltrare le tue richieste attraverso form e 
questionari a compilazione rapida.

Accedere ai servizi di telemedicina 
Se nella fornitura elencata all’interno della tua 
Carta dei Servizi è incluso anche il servizio di 
telemedicina, potrai accedervi direttamente da 
MyCare.

Gestire i tuoi caregiver 
Puoi indicare una serie di utenti come tuoi 
caregiver, in modo che siano sempre aggiornati
e possano agire per tuo conto

Cos’è MyCare? 
ACCEDERE A MYCARE È DAVVERO FACILE,
TI SERVIRANNO SOLO: 

Come accedere a MyCare? 

un indirizzo email

il tuo Codice Fiscale

una connessione internet 

un numero di cellulare

6
Attendi l’email di conferma ed effettua il primo 
accesso. Potrai accedere ogni volta che vuoi 
cliccando su “Area riservata”, in alto a destra 
sul sito vivisol.it

MyCare è la nuova piattaforma digitale che Vivisol 
ha pensato per te e che ti consente di accedere 
direttamente da smartphone o da computer a 
tutte le informazioni utili sulla tua terapia e sulla tua 
fornitura, rendendoti ancora più indipendente nella 
tua gestione quotidiana. 

Vai sul sito www.vivisol.it/registration e compila 
tutti i campi richiesti 1

2 Fornisci il consenso al trattamento dei dati 

3
Inserisci la tua email. Il sistema ti proporrà una 
lista dei numeri di telefono associati alla tua 
utenza: seleziona quello su cui vuoi ricevere il 
PIN necessario per il primo accesso 

4 Inserisci il PIN ricevuto via SMS sul numero di 
cellulare selezionato 

5 Scegli una password personale che rispetti i 
parametri di sicurezza richiesti 
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Chi siamo 

Contenuti personalizzati 
Tutti i dati che trovi sono adattati 

al tuo profilo e strettamente 
legati alla tua terapia, così non 

devi navigare tra migliaia di 
informazioni per trovare

quella che ti serve. 

Condivisione immediata
Puoi condividere tutte le 

informazioni sulle tue terapie,
lo stato delle forniture e 

i documenti con i tuoi caregiver, 
in modo che siano sempre 
aggiornati e informati per 

agire per tuo conto.

I vantaggi di MyCare

Punto di accesso diretto
Puoi accedere a tutte le 

informazioni e i servizi di Vivisol, 
relativi ai tuoi trattamenti e 

terapie, con un’unica password,
da qualsiasi luogo, da

smartphone o computer.

Siamo nati nel 1986 e oggi siamo uno dei più 
importanti Homecare Provider in Europa.

Il nostro obiettivo è fornire ogni giorno il miglior 
servizio possibile, offrendo le più attuali soluzioni 
tecnologiche e creando percorsi di salute su misura, 
che partono dalla formazione e passano per la 
diagnostica, la terapia e il follow-up. 



Cosa puoi fare su MyCare? Cos’è MyCare? 

ACCEDERE A MYCARE È DAVVERO FACILE,
TI SERVIRANNO SOLO: 

Come accedere a MyCare? 

Vai sul sito www.vivisol.it/registration e 
compila tutti i campi richiesti 

1.
2. Fornisci il consenso al trattamento dei dati 

3. Inserisci la tua email. Il sistema ti proporrà 
una lista dei numeri di telefono associati 
alla tua utenza: seleziona quello su cui vuoi 
ricevere il PIN necessario per il primo accesso 

4. Inserisci il PIN ricevuto via SMS sul numero di 
cellulare selezionato 

5. Scegli una password personale che rispetti i 
parametri di sicurezza richiesti 

6. Attendi l’email di conferma ed effettua il 
primo accesso. Potrai accedere ogni volta che 
vuoi cliccando su “Area riservata”, in alto a 
destra sul sito vivisol.it

MyCare è la nuova piattaforma digitale che Vivisol 
ha pensato per te e che ti consente di accedere 
direttamente da smartphone o da computer a 
tutte le informazioni utili sulla tua terapia e sulla tua 
fornitura, rendendoti ancora più indipendente nella 
tua gestione quotidiana. 

Informarti sulla tua fornitura 
Nella sezione “Servizi Vivisol” puoi visualizzare
i dispositivi medici a te assegnati, corredati di 
numero di matricola e manuali, le prestazioni 
passate e previste, le prenotazioni e i referti di
tutti gli esami eseguiti tramite Vivisol. 

Consultare tutti i tuoi documenti
Hai accesso a tutta la tua documentazione,
come ad esempio la Carta dei Servizi, in cui 
sono indicati i tuoi diritti di paziente e l’elenco
dei servizi che ti spettano. 

Ricevere informazioni sulla terapia 
A tua disposizione hai utili approfondimenti
sulle terapie messe in atto per te, suggerimenti
sulla corretta manutenzione dei dispositivi medici
e su come aumentare il tuo livello di benessere. 

Contattarci direttamente 
Puoi inoltrare le tue richieste attraverso form
e questionari a compilazione rapida.

Accedere ai servizi di telemedicina 
Se nella fornitura elencata all’interno della tua 
Carta dei Servizi è incluso anche il servizio di 
telemedicina, potrai accedervi direttamente
da MyCare.

Gestire i tuoi caregiver 
Puoi indicare una serie di utenti come tuoi 
caregiver, in modo che siano sempre aggiornati
e possano agire per tuo conto

un indirizzo email

il tuo Codice Fiscale

una connessione internet 

un numero di cellulare


